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1. Presentacio

El present document pretén descriure el desenvolupament de I’Agora Ciutadana 2023 i recollir les
principals idees i reflexions exposades. La jornada va tenir lloc el divendres 17 de novembre, de 9:30h
a 12h, al Col-legi d’Arquitectes de Catalunya.

La jornada, organitzada per la Xarxa per una Ciutadania Activa i Compromesa (XCAC) i l'Acord
Ciutada per una Barcelona Inclusiva, tenia com a objectiu donar veu a la ciutadania activa i
compromesa que permet teixir vincles, aconseguir una societat més cohesionada i fer front a la
soledat no desitjada.

La jornada va ser inaugurada per la Maria Eugenia Gay i Rosell, segona tinenta d’alcaldia i regidora
de I'’Area de Cicles de Vida, Drets Socials, Cultura, Esports, Educacié i Coordinacié Territorial.
Seguidament, la Magda Orozco Areny, directora de Serveis d'Infancia, Joventut i Persones Grans de
I'Ajuntament de Barcelona, va presentar ’estrategia municipal contra la soledat. En representacié de
la XCAC, d’on n’és referent d’entitat, ’Elisa Gutierrez, membre d’ABD, va presentar la xarxa i ’Agora

Ciutadana a totes les persones assistents.

L'acte va comptar amb la presentacidé per part del Paco Lopez Jiménez, Doctor en Psicologia.
Professor de la Facultat d'Educacid Social i Treball Social Pere Tarrés, Universitat Ramon Llull sota el
titol de Comunitat, xarxes i vincles: parlem del valor d’allo que no té preu. A continuacid, es va
organitzar un cercle de dialeg on persones técniques i voluntaries de diferents xarxes de I’Acord
Ciutada van compartir experiencies i reflexions sobre teixir vincles. Les xarxes participants van ser la
Xarxa d’Atencid a Persones Sense Llar, la Xarxa de Drets de la Infancia, la Xarxa de Families
Cuidadores, Xarxa per la Inclusio Laboral, la Xarxa Accessibilitat i Vida Independent i la Xarxa de
Centres Oberts.

Finalment, ’Adria Dominguez Labarga de Creu Roja i la Jéssica Celda Rescalvo d’ECOM, ambdds
membres de la XCAC van dibuixar les conclusions de la jornada seguit de la Cloenda de la Sonia
Fuertes Ledesma, Comissionada d’Accio Social de ’Ajuntament de Barcelona.
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2. Objectius

La participacio civica i social de la poblacié és un element clau per avancar cap a una Barcelona que asseguri els Drets Socials a tothom. La
col-laboracio entre els ciutadans i les entitats socials, juntament amb altres formes de compromis ciutada, exerceix un paper essencial en la millora
de l'atencid a aquells en situacié de vulnerabilitat o amb risc d'exclusié social.

En aquest context complex, els desafiaments contemporanis i la intricada realitat ressalten de manera pronunciada la importancia vital de les
entitats de la ciutat en la confrontacié amb les creixents desigualtats socials, les quals han augmentat en els darrers anys. A mesura que el temps
transcorre des de l'impacte de la pandemia, es fa més evident la imperiosa necessitat d'un abordatge col-lectiu que asseguri el benestar i la igualtat
d'oportunitats per a tothom.

Aprofundint en aquesta dinamica, emergeix la destacada prioritat d'articular una xarxa solida i cohesiva per abordar de manera eficac les
desigualtats socials i, simultaniament, combatre la solitud no desitjada. Aquest teixit social pot ser impulsat per la participacid activa i compromesa
de la ciutadania, especialment de les persones voluntaries que juguen un paper fonamental en la promocio dels llagos comunitaris. En aquest sentit,
les entitats socials es converteixen en una plataforma fonamental per facilitar la creacié i consolidacié d'aquesta xarxa humana. Mitjancant
iniciatives i programes coordinats, aquestes entitats actuen com a ponts que connecten les persones voluntaries amb aquelles que experimenten
solitud, establint vincles significatius que van més enlla de la simple assistencia.

Aixi, la lluita contra les desigualtats socials es veu reforcada per una estratégia integral que incorpora la creacié de vincles socials com a peca clau.
En aquesta simbiosi entre ciutadans actius i entitats compromeses, s'instaura un terreny fertil per construir una societat més solidaria, resilient i
capag de fer front als reptes socials.




3. Desenvolupament

9:30h Benvinguda institucional

*Maria Eugéenia Gay i Rosell, segona tinenta
d'alcaldia i regidora de I'Area de Cicles de Vida,
Drets Socials, Culturg, Esports, Educacio i Coordinacio
Territorial

9:35h Contextuuljtzucié de la Xarxa i
presentacio de I’Agora

*Elisa Gutiérrez Rubio, ABD i referent de la XCAC

9:40h Presentacioé de I'estratégia municipal
contra la soledat
-Marta Villanueva Cendan, regidora de Salut,
Persones amb Discapacitat i Estrategia contra la
Soledat de I'Ajuntament de Barcelona

9:45h Conferéncia: Comunitat, xarxes i vincles:
parlem del valor d’allo que no té preu

*Paco Lopez Jiménez, Doctor en Psicologia.
Professor dela Facultat dEducacidé Social i Treball
Social Pere Tarrés, Universitat Ramon Liull. Expert en
treball comunitari, resiliencia i suport social

10:05h Cercle de didaleg: Teixint vincles.
Experiéncies i reflexions
* Xarxa d’Atencio a les Persones Sense Llar:
Barcelona Actua i Javier Torres Lépez (Assis)
* Xarxa Drets de la Infancia: Mireia Garcia Gonzalez |
Dani Sotomayor Salado (Fundesplai)
 Xarxa de Families Cuidadores: Esther Gil Toscano
(Assoc. Contra el Cancer Barcelona)
 Xarxa per la Inclusié Laboral: Héctor Sié
Benedicto (FCHM Les Corts)
* Xarxa Accessibilitat i Vida: Joan Carles Garcia
(Acapps)
- Xarxa de Centres Oberts: Adria Jurado Laguna
(AEI Raval) i Ares Franqués Castella (Salesians Sant
Jordi)

Moderacio. Annabel Pallas Miranda (In Via i XCAC)
Espai per a debat amb el public

11:15h Conclusions

* Adria Dominguez Labarga, Creu Roja i membre de
la XCAC
- Jéssica Celdd Rescalvo, ECOM i membre de la XCAC

11:20h Cloenda
-Sonia Fuertes Ledesma, Comissionada d’'Accid
Social de 'Ajuntament de Barcelona

1:30h Fotografia de familiai esmorzar




Benvinguda

Maria Eugenia Gay i Rosell

Amb una benvinguda inicial, la segona tinenta d’alcaldia de I’Area de Cicles de Vida, Drets
Socials, Cultura, Esports, Educacio i Coordinacioé Territorial, Maria Eugénia Gay i Rosell, va
donar la benvinguda a les persones assistents.

Amb una clara orientacio als grans desafiaments de les ciutats avancades, |'enfocament
central va recaure en dos temes crucials: el compromis social de la ciutadania i la soledat no
volguda. Es va subratllar la necessitat de reforcar aquest compromis com a estrategia clau
per reduir tant ['aillament com el sentiment de solitud, assenyalant-los com a aspectes de
rellevancia.

Es va destacar que les ciutats prosperen quan la ciutadania es congrega i col-labora en
tasques orientades al bé comd, és a dir, quan es promou el compromis ciutada. La promocio
d'aquest compromis es va vincular directament a dues vessants crucials per abordar la
soledat no desitjada: 'atencid, el suport i acompanyament a aquells que se senten sols, i la
integracio activa en les relacions socials i la vida associativa.

Es va ressaltar que les persones voluntaries son l'element clau per enfortir la cohesié social,
creant una xarxa que no només ofereix suport sind també noves oportunitats
d'aprenentatge i connexions significatives. Maria Eugenia Gay va finalitzar amb ['esperanca
de veure la consolidacié de la Xarxa per una Ciutadania Activa i Compromesa, visualitzant-la
com un impuls cap a una Barcelona més inclusiva i solidaria.
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Presentacio de l’estratégia municipal contra
la soledat

Magda Orozco Areny

La Magda Orozco, Directora de Serveis d'Infancia, Joventut i Gent Gran, va compartir la visid i les
accions de |'Estrategia municipal de Barcelona contra la soledat. Aquest fenomen, que s'ha convertit en
un problema global, afecta diverses capes de la societat, des dels infants fins a les persones grans, amb
una especial incidencia entre la poblacié jove.

La soledat no desitjada, exacerbada per la pandémia de la COVID-19, es presenta com un repte per a la
ciutat, pero Orozco destaca que no és irreversible. En aquest sentit, remarca la importancia de posar
nom a la soledat, de parlar-ne, d'estudiar-la i de detectar-la per prendre accions que ajudin a pal-liar-la,
establint noves connexions amb nosaltres mateixos, amb els altres i amb l'entorn.

La vida urbana, amb els seus aspectes positius com el progrés i les relacions socials, també presenta
desafiaments com la manca de vincles forts i la falta de confianca en els altres. L'aparicio de diferents
formes de soledat urbana es veu influenciada per factors com les relacions liquides, el disseny
urbanistic, l'individualisme, les noves tecnologies i les desigualtats socials.

Orozco critica el model tradicional de resposta a la soledat, que sovint s'ha centrat en un abordatge
medic i individual, mentre destaca la necessitat de reconeixer-la com un problema social global.
L'Estrategia municipal, amb un horitzo de deu anys (2020-2030), busca promoure relacions de qualitat,
duradores i solides, vetllant pel benestar de tots els ciutadans. Amb quatre linies estrategiques i 25
objectius especifics, ['Estrategia té un Pla d'Accions actiu fins al 2024 i continuara desplegant-se fins al
2030 amb un segon Pla d'Accions 2025-2030. Aquest enfocament reflecteix |'abast a llarg termini i la
dedicacio continuada per abordar aquest desafiament social.

Magda Orozco Areny, Directora de Serveis d'Infancia, Joventut i Gent Gran
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Elisa Gutiérrez Rubio, ABD i referent de la Xarxa per una Ciutadania Activa i

Compromesa
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Contextualitzacio de la Xarxa i
presentacio de ’Agora

Elisa Gutiérrez Rubio

En la seva intervencid, Elisa Gutiérrez, referent d'entitat de la XCAC i membre d'ABD, va expressar
el seu agraiment per la participacio de la Magda Orozco i es va presentar com a representant de la
Xarxa per una Ciutadania Activa i Compromesa (XCAC).

Va destacar el proposit d'aquesta xarxa, que forma part de I'Acord Ciutada per una Barcelona
Inclusiva. L'objectiu de la XCAC és fomentar una ciutadania activa i compromesa, comunicant els
projectes d'inclusio social a la ciutat i valorant la participacié ciutadana com a motor de canvi i
transformacio.

L’Elisa Gutiérrez va posar en relleu ['Agora Ciutadana, un forum bianual que va més enlla de ser una
simple reunid, essent un lloc de trobada per a la ciutadania activa. Aquest any, ['"Agora es va centrar
en la contribucid de la ciutadania compromesa en la cohesié social, amb un enfocament
transversal que va involucrar diverses xarxes d'acci6 de ['Acord Ciutada.

Amb agraiment especial a les entitats participants, Gutiérrez va convidar els assistents a veure
aquest esdeveniment com una oportunitat per al dialeg, la reflexio i la inspiracid, amb l'esperanca
que aquesta experiéncia continui impulsant 'edificacié d'una Barcelona més inclusiva.



Conferencia

Comunitat, xarxes i vincles: parlem d’allo que no té preu
Paco Lopez Jiménez

Paco Lépez Jiménez va oferir una conferencia titulada "Comunitat, xarxes i vincles: parlem del
valor d’allo que no té preu". En la seva intervencio, va explorar els tres nivells del suport social,
destacant la seva rellevancia crucial en la construccié de comunitats i vincles significatius.

Va comencar amb la reflexio sobre les tres paraules clau: comunitat, xarxes i vincles, que
constitueixen els tres nivells del suport social. Paco Lépez va il-lustrar la seva ponéencia amb
exemples practics, com ara la visita mensual a l’avia, que té una importancia tan rellevant que pot
incrementar |'esperanca de vida. Va subratllar la importancia de les pertinences compartides i la
necessitat del sentiment de pertinenca humana per evitar formes negatives de comunitat.

El ponent va abordar la diversitat com a antidot contra la violencia comunitaria i va plantejar la
compatibilitat del sentiment de pertinenca a grups socials amb una pertinenca humana més
amplia. Va presentar els tres nivells del suport social: les xarxes de relacid, les xarxes professionals
i els vincles intims i va destacar la importancia de teixir xarxes per aconseguir una comunitat que
ens permeti estar acompanyats.

Lopez Jiménez va abordar la qliestio de com els professionals poden influir en la construccio de
vincles intims i va destacar la importancia d'accions concretes com l'urbanisme social i la reduccio
de la ratio d'infants a l'educacié. Va emfatitzar ['Us del nom de les persones, la proximitat i
l'apropament amb totes les seves implicacions com a respostes "barates" per suplir ['amor
necessari per combatre la soledat.

Finalment, Lopez Jiménez va destacar tres factors que contribueixen al benestar: la participacio
en activitats grupals, rebre visites d'amics i familia almenys una vegada al mes i ’eleccio de viure
sol 0 acompanyat. Va concloure amb I’afirmacié que ['estima activa construeix el vincle, reforcant
la importancia de les petites accions i la presencia per millorar la qualitat dels vincles socials.

Paco Lopez Jiménez, do
Social i Treball Social Pere"
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Cercle de Dialeg

Teixint vincles, experiéncies i reflexions

Després de la conferencia del Paco Ldopez Jiménez sobre comunitat, xarxes i
vincles, es va donar pas un espai de reflexido mitjancant un Cercle de Dialegs, que
tenia l'objectiu de posar en relleu el rol essencial de la ciutadania activa i
compromesa en la construccio de vincles socials significatius des d’una visio plural.
El Cercle va estar conformat per les segiients persones tecniques i voluntaries:

e Xarxa d’Atenci6 a Persones Sense Llar
o Eric Benet Lecina (Barcelona Actua)
o Javier Torres Lopez (Assis)
Xarxa de Drets de la Infancia
o Mireia Garcia Gonzalez (Fundesplai)
o Dani Sotomayor Salado (Fundesplai)
Xarxa de Families Cuidadores
o Esther Gil Toscano (Assoc. Contra el Cancer BCN)
o Remei Bordons Closa (Assoc. Contra el Cancer BCN)
Xarxa per la Inclusié Laboral
o Hector Si6 (FCHM Les Corts)
Xarxa Accessibilitat i Vida Independent
o Joan Carles Garcia (Acapps)
Xarxa de Centres Oberts
o Adriajurado Laguna (AEI Raval)
o Ares Franqueés Castella (Salesians Sant Jordi)

Moderacio: Annabel Pallas i Miranda, In Via




Cercle de Dialegs

Teixint vincles, experiencies i reflexions

Eric Benet Lecina de Barcelona Actua, Xarxa d’Atencid a
Persones Sense Llar (XAPSLL), descriu el treball focalitzat en
col-lectius en situacions vulnerables, predominantment
caracteritzades per la manca de vincles i xarxes de suport. Els
programes de Barcelona Actua se centren en establir una xarxa
de suport humana, amb ['objectiu de crear vincles i connectar
amb recursos publics. Destaca que aquesta xarxa es
desenvolupa de manera espontania en les activitats amb
voluntaris, com sopars, esmorzars i activitats d'idiomes.

Eric enfatitza la importancia de les relacions humanes i com
aquests vincles es formen de manera més individual a través del
programa Referents, on es creen vincles significatius entre
voluntaris i persones acompanyades. També es destaca el
Cercle de Dones com a exemple de vinculacio grupal i els
impactes positius que aquests vincles generen.

L'orador posa de manifest la significativa contribucio dels
voluntaris en la creacié de xarxes de suport, que esdevenen
pilars essencials en els diferents programes d'acompanyament.
Finalment, subratlla la importancia de la implicacio de la
societat civil com una missio crucial per a BarcelonActua en la
tascad'incloureiimplicar les persones ateses.

Javier Torres Lopez, voluntari d'Assis i membre
de la Xarxa d'Atencido a Persones Sense Llar
(XAPSLL), destaca la importancia de l'accio
col-lectiva enfront del seu esfor¢ individual.
Destaca que la interaccid a un centre on les
persones sense llar son reconegudes, amb la seva
identitat reconeguda, ajuda a mitigar la sensacio
de soledat. Les converses cara a cara ofereixen
una ruptura a la monotonia de la solitud,
permetent als atesos connectar amb altres
persones, compartir i desfogar-se.

Torres subratlla que, fins i tot quan no es pot
dedicar temps a tothom, la simple preséncia i
l'ambient amb persones conegudes ofereixen un
breu allunyament de la vida al carrer. Destaca la
importancia de sentir-se escoltat, sentir que
importen a algd, com a mitja per alleujar la
soledat.

Finalment, |'orador destaca que és el centre en la
seva totalitat, tant |'espai fisic com les persones
implicades, el que crea una petita comunitat on
les persones ateses poden sentir-se part i trobar
un refugi contra la solitud.




Cercle de Dialegs
Teixint vincles, experiencies i reflexions

Mireia Garcia de Fundesplai, representant de la Xarxa de Drets de
la Infancia (XDI), destaca les conseqiiencies de la pandemia en les
activitats de lleure i la importancia de l'educacié no formal per al
desenvolupament integral dels infants. La COVID-19 va afectar el
vincle comunitari i els espais col-lectius, generant dificultats
economiques, estres, habits no saludables i manca d'espais
positius per als infants i joves. Les entitats de lleure han continuat
treballant per assegurar el dret a l'educacié en el temps lliure,
promocionant valors transformadors i alternatives creatives.

Garcia subratlla la rellevancia de l'educacié no formal en ['exit
educatiu, influint positivament en la motivacid, benestar
emocional, autoestima, integracié comunitaria i competencies
transversals. Destaca la importancia del voluntariat juvenil en la
creacio de xarxes i la felicitat derivada d'aquesta tasca. En la
proposta educativa "ESTIMA", es posa l'accent en el
desenvolupament de la fortalesa interior, |'estima i el respecte
cap a un mateixi als altres, promovent la pau interior i exterior.

Garcia aborda el creixent problema de la vulnerabilitat
psicologica entre els infants i destaca la necessitat d'eines per
afrontar aquestes complexitats Amb "Estima", busquen fomentar
la salut i acompanyar els infants en el desenvolupament de
competencies socioemocionals, basant-se en ['educacid
emocional, les habilitats per a la vida i la sostenibilitat.

Dani Sotomayor, voluntari de Fundesplai, destaca el
rol vital dels centres d'esplai que s'han adaptat a les
necessitats socials, generant models variats segons
cada barri i localitat. Sotomayor, com a jove monitor,
comparteix com els esplais es converteixen en lloc
fonamental per a molts infants i les seves families,
oferint espais d'acollida, confianca i afecte. Destaca el
treball en xarxa, la participacio en activitats diverses, i
el paper actiu dels esplais com a motors de
dinamitzacié comunitaria.

Els monitors i monitores, segons Sotomayor, tenen un
paper crucial en la construccid de vincles en entorns
de lleure educatiu. Aporten suport emocional, actuen
com a models positius, faciliten la comunicacid,
estimulen la participacio, resolen conflictes, creen
espais inclusius, planifiquen activitats adequades i
fomenten l'autoconfianga. Destaca que aquest treball
contribueix al desenvolupament personal i social dels
membres del grup, reforcant l'impacte durador de les
relacions significatives.

En resum, Sotomayor subratlla la importancia de la
col-laboracid i la construccio de vincles positius en els
centres d'esplai, citant un proverbi africa: "Si un va
sol, va més rapid. Si un va acompanyat, va més lluny".




Cercle de Dialegs
Teixint vincles, experiencies i reflexions

Esther Gil, membre de ['Associacio Espanyola Contra el Cancer
a Barcelona i integrant de la Xarxa de Families Cuidadores,
destaca la diversitat d'expressions de persones mancants de
vincles o relacions socials. Algunes ho manifesten obertament
amb frases explicites, mentre altres ho fan de manera
indirecta, buscant activitats grupals per socialitzar o sol-licitant
voluntariat d'acompanyament.

Quan es diagnostica el cancer, impacta notablement les
dinamiques relacionals de la persona i el seu entorn. Alguns
troben major suport emocional, mentre d'altres perden o
debiliten vincles, afectant la sensacié de soledat.

L'Associaci6  ofereix  serveis de voluntariat com
acompanyament telefonic i domiciliari. A nivell grupal,
organitzen activitats com les Rutes saludables, que promouen
I'activitat fisica i la socialitzacio, i el Club Social amb cinc
activitats artistiques com el Club d'escriptura o el Taller de
Punt, proporcionant oportunitats per mitigar la soledat i
enfortir els llacos socials.

Remei Bordons Closa, voluntaria de
I'Associacié Espanyola Contra el Cancer de
Barcelona, destaca la seva visio del
voluntariat com una forma de viure i entendre
el mén, més que una accid altruista. Creu que
la societat i les relacions interpersonals han
de construir-se amb una ciutadania
compromesa i cohesionada.

Bordons destaca la importancia de crear
vincles, encara que siguin moments puntuals,
com escoltar, tenir petits detalls o converses
sense transcendéncia. En aquests moments,
poden sorgir petites o grans confidencies,
creant xarxes que sumen i que soén
transversals per a una societat inclusiva.
Encara que no estigui segura de pal-liar la
soledat, destaca la importancia de compartir
moments presents amb respecte i sense
jutjar.




Cercle de Dialegs
Teixint vincles, experiencies i reflexions

Hector Sid, representant de la Xarxa d'Accessibilitat i Vida
Independent (XAVI) i treballador al Grup CHM Salut Mental, destaca
els desafiaments de l'aillament i la soledat en 'ambit de la Salut
Mental. Moltes persones amb problematiques de salut mental
experimenten aillament si no estan vinculades a serveis
especialitzats, afectant el seu temps lliure amb manca de relacions
socials.

La societat juga un paper crucial, amb l'estigma en Salut Mental
contribuint a la marginacié. Des del Grup CHM Salut Mental, es
treballa per combatre l'aillament mitjancant activitats comunitaries i
normalitzades. Tot i aix0, Heéctor subratlla la importancia de passar
de serveis especialitzats a serveis de transicid, facilitant la
participacio activa sense la tutela constant d'entitats o professionals.

Des de la XAVI, s'esforca per promoure l'accessibilitat i inclusid,
incloent-hi activitats a preus reduits i defensant descomptes en
teatres i cinemes. Amb una campanya per instaurar descomptes a les
entrades per a persones amb discapacitat, busquen fer la cultura
més accessible i abordable. També destaca la promocié de la
participacio de persones amb problematiques de salut mental com a
voluntaris en diverses entitats d'accid social.

Joan Carles Garcia, voluntari d'ACAPPS i
sord postlocutiu, destaca la complexitat de
la sordesa en la interaccid social. Quan les
persones de l'entorn no entenen la seva
situacio, experimenta una soledat social
involuntaria i invisible, ja que altres poden
oblidar-se de la seva condicio.

Per superar aquesta soledat, Joan Carles
ha trobat suport i vincles a ACAPPS, on
comparteix experiencies amb altres
persones amb sordesa. Valora |Ia
construccié d'amistats i noves connexions
amb aquells que entenen la seva realitat.
Destaca la importancia de compartir,
aprendre i lluitar pels drets d'accessibilitat
en aquest entorn. Joan Carles considera
que el seu caracter obert i extrovertit, aixi
com la seva dedicacié a participar en
activitats i grups, soén contribucions
significatives tant per a ell com per a la
comunitat d'ACAPPS.




Cercle de Dialegs

Teixint vincles, experiencies i reflexions

Adria Jurado, membre d’AEIRaval i representant de la Xarxa de Centres
Oberts (XCO), comparteix que des dels Centres Oberts atenen més de
3.000 infants en condicidé de fragilitat. Tot el que succeeix en 'ambit
educatiu, en el de salut i en el social, conflueix en els centres oberts.
Recalca la necessitat de tenir cohesio entre els tres ambits per fer front
a la soledat no desitjada i oferir un espai per construir vincles.

Ares Franques Castella, voluntaria de CO Salesians i representant de la
Xarxa de Centres Oberts (XCO), descriu la seva tasca com a
acompanyant i educadora en valors per a infants i joves al centre. La
seva funcio implica escoltar-los sense jutjar, guanyar la seva confianca i
ajudar-los a raonar sobre els conflictes que puguin enfrontar. Ares es
compromet a ser un referent en qui poden confiar, estant disponible
per ajudar-los a superar els problemes que puguin sorgir. La seva
participacidé com a voluntaria destaca l'atencié i el suport que brinda a
la formacié i el desenvolupament dels joves, contribuint a la creacio
d'un entorn positiu i educatiu.

Ares destaca que, amb el voluntariat hi guanyen els infants, els
professionals i els mateixos voluntaris.




Com definirieu en una paraula un repte de futur per potenciar la ciutadania activai compromesa?
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Conclusions

Jessica Celda Rescalvo i Adria Dominguez Labarga

Jéssica Celda Rescalvo des d’ECOM i Adria Dominguez Labarga des de la Creu Roja van
recollir i presentar les principals conclusions de la Jornada.

Es va fer pales durant tota la Jornada que la cohesid social i la creacié de vincles son clau i
essencials per fer front a les desigualtats socials, i d’aquesta manera, articular una
comunitat més cohesionada i organitzada.

Van destacar la conferéncia a carrec de Pablo Lopez i la importancia que els professionals
puguin tenir eines per crear vincles intims i aixi construir una xarxa més forta entre
professionals, entitats i persones usuaries.

Entorn el Cercle de Dialegs, es va posar en manifest la imprescindible feina que fan les
entitats en la construccié de vincles socials significatius des d’una visié plural, i la necessitat
de poder-ho compartir en un espai comi com son les Xarxes d’Accio.

Finalment, van recollir els reptes de futur més destacats per potenciar la ciutadania activa i
compromesa. Entre elles, se’n destaquen:

Recursos

e Amor
Empatia
Vincles
Compromis




Cloenda

Sonia Fuertes Ledesma

Sonia Fuertes Ledesma, Comissionada d’Accio Social, va posar en relleu la significativa tasca
gue realitzen les participants de la Xarxa de Ciutadania Activa i Compromesa, destacant-ne
I’execuci6 de ’Agora Ciutadana. La seva intervencid va ressaltar diversos punts clau sobre el
compromis ciutada i la vitalitat del voluntariat social en el context urba actual.

Fuertes va subratllar que la base del progrés huma en les ciutats resideix en la capacitat de la
ciutadania per comprometre's i col-laborar en objectius vinculats al bé comu. Sense aquest
compromis ciutada i ['ajuda mdtua, gran part del teixit associatiu i la iniciativa ciutadana es
desintegraria, deixant-nos amb una manca de recursos fonamentals per abordar els reptes
socials permanents.

La Comissionada també va reflexionar sobre les ciutats europees, assenyalant que les seves
estructures socials i modes de vida poden conduir a 'atomitzacid i aillament social, amb la
possible instauracio d'una cultura ciutadana del desencis, o nihilisme. Aquest fenomen
implica una manca de reflexié sobre el "per que" i el "per a que" de les accions individuals i
una percepcio desesperancada del futur, amb repercussions negatives per a la democracia i
el benestar col-lectiu.

En aquest context, la Comissionada va destacar ['enorme importancia de la Xarxa i les Agores
bianuals com a eines essencials de transformacié de les relacions socials a la ciutat. El
voluntariat i el compromis actiu de la ciutadania es presenten com a elements clau per
combatre l'aillament, generar vincles, fomentar el compromis i promoure la col-laboracio en
la construccié d'un futur millor. Finalment, va animar a la Xarxa a continuar treballant amb
determinacio per assegurar que la ciutadania arribi a temps i junta on es plantegi.




Fotografia de familia




Valoracio de la Jornada

Organitzacio de la Jornada

9 o 1 9 Convocatoria i inscripcions

9 o 33 Adequacio del temps
9 o 52 Estructuraiformat

9 o 9 0 Espai de l'acte

Nombre d’assistents

79

Contingut de la Jornada

9 o 14 Interés Agora Ciutadana

9 o 7 1 Poneéncia Paco Lopez
8 ,52 Cercle de Dialegs

Valoracié general de

9.19

sobre 10 punts
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